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Weltweit sind heute mehr als 200
Milliarden Zeilen Cobol-Code im Ein-
satz, taglich kommen mehrere hun-
dert Zeilen hinzu. Was eine Studie des
Marktforschungsunternehmens Da-
tamonitor fiir den Programmierspra-
chen-Oldie im vergangenen Jahr fest-
gestellt hat, trifft auf viele Technolo-
gien zu, die seit lahrzehnten eine
wichtige Raolle spielen: Obwohl sie
den Zenit ihrer Bedeutung langst
uberschritten haben, sind sie aus dem
IT-Betrieb vieler Unternehmen noch
immer nicht wegzudenken, weil siein
Kernsystemen zum Einsatz kommen,

Neben Cobol gehéren dazu weitere
altgediente  Programmiersprachen,
aber auch hierarchische Datenbank-
systeme wie IMS oder die Batch-ori-
entierte Verarbeitung. ,Die hohen
Kosten und Risiken, die mit einem Er-
satz dieser Technologien durch mo-
derne einhergehen, machen einen
solchen Schritt fir die Unternehmen
nicht attraktiv’, resimiert eine im
Frihjahr erschienene Studie von
Micro Focus — einem Anbieter, der
sich auf die Modernisierung von Alt-
anwendungen spezialisiert hat.

Eine Branche, in der Altsysteme be-
sonders haufig den Kern der IT aus-
machen, ist die Finanzwelt, ,Banken
miissen oft Gber fachliche Bereichs-
grenzen hinweg arbeiten und dabei
verschiedene Vertriebskandle nutzen
In der Folge sind von jeder Anderung
eine ganze Reihe von zum Teil funktio-
nal iberlappenden Systemen betrof-
fen”, weil Forrester-Berater Jost Hop-
permann. Gerade in Banken sind da-
her bei den Architekturen unterneh-
mensweite Ansatze gefragt.” Er beob-
achtet eine Zweiteilung: Kleine und
mittlere Banken neigen dazu, ihre
Kern-IT durch Standardsysteme zu er-
setzen, wahrend groRe Institute oft
noch auf Eigenlésungen bauen, wo-
bei . diese Banken bei ihren Auslands-
filialen inzwischen viele Erfahrungen
mit Standardsoftware sammeln”.

Dass bei den Kernsystemen trotz-
dem weiterhin Legacy dominiert, hat
zwei Grunde: ,Sie sind bei einer gro-
Ren Bank stark miteinander verzahnt
und die Produktpalette eines deut-
schen Instituts ist viel umfangreicher
als zum Beispiel die einer asiatischen
Bank”, erklart Hoppermann. ,Periphe-
re Systeme dagegen werden gerne
von der Stange gekauft, im Rahmen
klarer Zielarchitekturen und einer
Best of Breed-Strategie.” Ziel ist es, ei-
ne Service-orientierte Architektur auf-
zubauen, um Fachanforderungen fle-
xibler unterstiitzen zu kiinnen.

Standardsoftware ist
nicht unbedingt billiger

Uwe Kaiser, Geschaftsfihrer der
Chemnitzer Pro et Con GmbH, weist
daraufhin, dass es fur die Modernisie-
rung von Kernsystemen kein Passe-
partout gibt: Mom Wechsel auf eine
Standardsoftware bis zur Migration
des vorhandenen Codes ist alles mag-
lich, natirlich auch Mischformen.”
Die Entscheidungen in vielen Projek-
ten seien kostengetrieben, so der ha-
bilitierte Informatiker. ,Standardsoft-
ware spielt dabei eine groRe Rolle,
weil Vertrieb und Marketing der An-
bieter Wirkung zeigen — dabei ist
Standardsoftware nicht unbedingt
preiswerter” Kaiser beobachtet im-
mer wieder, dass die Migration von
Code in Bastlermanier erfolgt: .In der
Informatikforschung kennt man seit
Jahrzehnten Technologien und Algo-
rithmen fiir einen solchen Schritt, im
kommerziellen Umfeld sind diese
aber wenig verbreitet.” Er gibt zu, dass
die Theorie der Compiler und Uberset-
zungswerkzeuge schwer vermittelbar
ist und ein technisch nicht versiertes
Management die Argumente kaum
nachvoliziehen konne. ,Dann interes-
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Code-Konvertierung erfolgt mangels Know-how relativ selten

Standardsoftware ist bei einer
Migration kein Allheilmittel

In vielen Unternehmen tun Altsysteme ihren Dienst, die den Kern der IT-Infrastruktur und des Business
bilden. Neue Anforderungen aus den Fachbereichen und der steigende Wartungsaufwand zwingen die
IT-Organisation dazu, nach Auswegen aus mancher technischen und personellen Sackgasse zu suchen.

Eine Legacy-Anwendung kann viel Kopfzerbrechen bereiten. Die IT-Organisation muss den Spagat zwischen der Wahrung
der in Software gegossenen Kernprozesse des Unternehmens und der Zukunftsféhigkeit des Systems leisten

Anzeige

siert nur, welche Kompetenzen ein
Anbieter im Hinblick auf das alte und
das neue System hat, der konkrete
Weg aus der alten in die neue Welt —
die eigentliche Migration — ist dage-
gen oft kein Thema.” Kaiser ist daher
iiberzeugt, dass Code-Migrationen
haufiger vorkommen wiirden, wenn
die Ausgangssituation anders ware,
beispielsweise Entscheider mit tech-
nischem Hintergrund beteiligt waren.

Werner Teppe, Senior Project Mana-
ger Development bei Amadeus Ger-
many, entschied sich bei der Moderni-
sierung der Kernanwendung fiir die
Code-Migration. Amadeus ist hier zu
Lande der fihrende Anbieter von
Technologie- und Vertriebsltsungen
fur die Reise- und Tourismusbranche
und stand 2004 vor der Frage, wie am
besten mit einer rund 30 Jahre lang
gewachsenen B52000-Losung verfah-
ren werden sollte, die zunehmend
Nachteile bei Administration und Li-
zenzkosten mit sich brachte.

Die Anwendung mit rund vier Mil-
lionen Codezeilen lief auf drei GroR-
rechnern und war in der Program-
miersprache SPL geschrieben, einem
Ableger von PL/1. Sie solite bei der
Hardwaremigration auf zwei Unix-
Cluster mitmigrieren, Der neue Code
ist also noch immer prozedural, aber
alle kiinftigen Entwicklungen kénnen
dann objektorientiert erfolgen. Dazu
konvertierte Amadeus mit Hilfe von
Tools SPL in C++ und die Jobs in Perl
Die systemnahe Datenhaltung fuhrte

das Unternehmen mit Hilfe von Werk-
zeugen in eine Oracle-Datenbank
ber. Wir haben die Anwendung —
abgesehen von Fehlern, die wir im Vor-
feld der eigentlichen Migration ge-
funden und behoben haben —eins zu
eins migriert, um das eh schon kom-
plexe Projekt nicht noch komplizierter
zu machen”, sagt Teppe. Auch Pro et
Con-Geschaftsfihrer Kaiser, dessen
Firma die Konvertierungs-Tools fur
Amadeus entwickelt hatte, warnt da-
vor, in einem solchen Projekt zeit-
gleich weitere Funktionen zu integrie-
ren, weil das ,nicht beherrschbar ist”

Das eigentliche unternehmerische
Problem eines solchen Vorgehens wie
bei Amadeus ist die Frage, wie sich ei-
ne blofe Konvertierung dem Business
vermitteln lasst. S0 etwas kostet ja
Geld, bringt aber keine neuen Funk-

tionen”, sagt Teppe. Vielleicht kénne
man noch mit besseren Antwortzei-
ten punkten, ,aber da missten die
Unterschiede schon gewaltig sein”.
Zumal eine solche Code-Migration
Jahre dauert — und das, obwaohl sie
weitgehend automatisiert ablauft.
«Das ist den eigenen Kunden —ob nun
interne oder externe —oft nur schwer
zuvermitteln”, sagt Teppe. Ideal ist es
daher, wenn sich die Migration finan-
ziell selbst tragt.” Eine Amortisierung
innerhalb von ein, zwei Geschaftsjah-
ren sei erstrebenswert und - je nach
Kostenstruktur —auch machbar.
Amadeus war in dieser Situation, da
sich die Plattformkosten durch die
Hardwaremigration deutlich verrin-
gerten und das auch relativ leicht be-
reits im Vorfeld zu ermitteln war. Ein
anderes Argument, mit dem man sich

beider Unternehmensleitung fiir eine
reine Code-Migration Gehor verschaf-
fen kann, ist in Teppes Augen eine
Abschatzung der Risiken, wenn das
Altsystem einfach weiter betrieben
wird und spater dafiir keine Spezialis-
ten mehr zur Verfligung stehen

Die Llegacy-Anwendung neu zu
schreiben, ware Amadeus viel teurer
gekommen, weil der Aufwand fiir
Tests immens ist. .Bei einer Migration
hatten wir es dagegen nur mit Kon-
vertierungsfehlern zu tun und mit un-
erkannten Fehlern in der Altanwen-
dung, die erst nach der Konvertierung
zu Tage traten, weil zum Beispiel das
Speicherlayout der Applikation in der
neuen Umgebung anders aussieht”,
erklart Teppe. Das Team hatte auch
schon frith damit experimentiert, die
Legacy-Anwendung in Services zu zer-
legen. Es zeigte sich jedoch, dass dies
schwierig geworden ware, da es sich
um ein monoelithisches, stark inte-
griertes System handelte. Eine auto-
matische Identifikation der Services
schien damals nicht einfach.

Web 2.0-5kills
sind stirker gefragt

Neben den relativ hohen Unter-
halts- und Lizenzkosten fiir Legacy-
Technologien haben betroffene Un-
ternehmen zunehmend auch Proble-
me, neue Mitarbeiter oder Dienstleis-
ter zu finden, die profundes Know-
how in dlteren Programmiersprachen
haben — zumindest zu einem ange-
messenen Preis. Dabei kennen die Un-
ternehmen die Bedeutung ihrer Lega-
cy-Systeme: Die erwdhnte Micro Fo-
cus-Studie stellt fest, dass fur 60 Pro-
zent der befragten Finanzchefs das
Know-how fir die Modernisierung
von Kernsystemen gerade in einer Re-
zession sehr wertvoll sei. Aber die Per-
sonalpolitik zeigt, dass die Realitat ei-
ne andere ist: IT- und Personalabtei-
lungen legen ihr Augenmerk bei den
gesuchten Skills vor allem auf neue
Technologien wie Web 2.0, obwohl die
Systeme, die eine Firma in diesem
Umfeld nutzt, zu denen gehoren, die
am wenigsten unternehmenskritisch
sind. Jeder weiB, dass Losungen furs
Web 2.0 ein groRes Potenzial besitzen,
um Firmen jeglicher GréRe zu trans-
formieren”, kommentiert Micro Fo-
cus-Chef Stephen Kelly dieses Verhal-
ten, .aber die Entwicklung solcher L&-
sungen sollte nicht zu Lasten der IT-
Assets im Herzen des Geschifts er-
folgen.” Michael Viogel
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Kernsystemen kommt in den Unternehmen zwar eine entscheidende Bedeutung fur dus Business zu, Know how bauen
die Firmen aber verstdrkt in anderen IT-Bereichen auf Die Befragung vom Herbst 2008 im Auftrag von Micro Focus

erfolgte unter 450 Finanz-, IT- und Personalverantwortlichen aus Deutschland, Frankreich, Grofbritannien, Italien und
den USA, deren Unternehmen mehr als 100 Millionen Dollar Umsatz machen
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